
個人情報保護方針および公表事項

一般社団法人でぃあキッズ（以下｢当事業所｣という）は、

福祉サービス（放課後等デイサービス・訪問介護など）を

提供する事業者として、個人情報の保護が重大な社会的

責任であることを認識し、個人情報保護法、関係法令、

国や自治体が定める指針、その他の規範を遵守します。

当事業所の全ての職員は、個人情報の重要性を理解し、

以下の方針に基づき、適正かつ厳密な管理を行います。

1.個人情報は、利用目的の範囲内でのみ取得・利用・提供し

ます。取得時は利用目的を明示し、適法かつ公正な手段で

行います。目的外利用を防止するための措置を講じます。

2.個人情報への不正アクセス、紛失、漏えい、滅失、き損等

を防ぐため、合理的な安全管理措置を講じ、万が一発生し

た場合は速やかに是正します。

3.個人情報の取扱いに関する苦情や相談、開示等の請求（利

用目的の通知、開示、訂正、利用停止、削除、第三者提供

停止等）には、専用窓口で迅速に対応します。

4.個人情報保護体制を定期的に見直し、継続的な改善を行い

ます。

5.個人情報を取り扱う全ての職員に対し、定期的な研修を行

い、方針の周知・徹底に努めます。
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1.当事業所が取り扱う個人情報の利用目的

当事業所は、以下の目的の範囲内で個人情報を取得・利用します。

（1）特定個人情報（マイナンバーを含む）に関する利用目的

従業員（扶養家族を含む）に関する事務

給与所得・退職所得の源泉徴収票作成

扶養控除等申告書類作成

雇用保険、健康保険、厚生年金の届出・請求等の手続き

取引先等に関する事務

報酬・料金・不動産使用料等の支払調書作成

（2）個人情報（特定個人情報を除く）に関する利用目的

利用者・保護者情報

福祉サービス提供（放課後等デイサービス・訪問介護等）および

　   契約・請求・連絡のため

職員情報

採用活動、雇用管理（人事・労務・賃金・健康・福利厚生）のため

外部関係者情報

研修・イベント・取引等に関する連絡のため

見学・体験者情報

見学・体験利用の受付、案内、記録管理のため

【公表事項】

2.保有個人データに関する事項

（1）事業者の名称および個人情報保護管理者

名称：一般社団法人でぃあキッズ

所在地：〒655-0042　兵庫県神戸市垂水区西脇2丁目7-23-108

代表理事：南　翔子

個人情報保護管理者：管理責任者（事業所管理者）

（2）すべての保有個人データの利用目的

上記1.（1）（2）に記載した目的と同じです。

（3）開示等の求めに応じる手続

1.受付窓口

 　 下記「お問い合わせ窓口」にご連絡ください。

  2.申請書類

 　 「自己情報開示請求書」および本人確認資料を添付のうえ、

　　郵送または持参にて提出してください。

  3.本人確認方法

 　- 本人の場合：運転免許証、マイナンバーカード、住民票等の写し1点

 　- 代理人の場合：本人と代理人双方の身元確認資料に加え、

　　代理権を証明する書類（戸籍謄本、委任状など）

  4.手数料

 　開示1件につき1,000円（郵送料を含む）
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3.個人データの安全管理措置

4.第三者提供

個人情報保護方針および公表事項

（1）基本方針の策定

個人情報保護方針を定め、適正な取扱いを確保します。

（2）規程類の整備

個人データの取扱方法、責任者・担当者の役割を明確化した

　  社内規程を整備します。

（3）組織的安全管理

個人情報保護管理者を任命し、取扱状況を定期的に点検・監査しま

す。

法令や規程違反の疑いがある場合は速やかに報告できる体制を整備

します。

（4）人的安全管理

全職員に定期的な個人情報保護研修を実施します。

就業規則等に秘密保持義務を明記します。

（5）物理的安全管理

個人データを保管する書類・機器は施錠保管します。

外部への持ち出しは最小限とし、暗号化やパスワード保護を行いま

す。

（6）技術的安全管理

アクセス制御により、個人情報データベースへの不正アクセスを防

止します。

ウイルス対策ソフト等で外部からの攻撃を防ぎます。

（7）委託先の監督

委託契約時に守秘義務を明記し、定期的に取扱状況を確認します。

当事業所は、以下の場合を除き、本人の同意なく第三者に個人情報を提

供しません。

法令に基づく場合

人命や財産の保護のため緊急を要する場合

公衆衛生や児童の健全育成のために必要な場合

国や地方公共団体の事務に協力する場合

 Dear Kids

お問い合わせ窓口

個人情報の取扱いに関するお問い合わせは、以下までご連絡ください。

〒655-0042

兵庫県神戸市垂水区西脇2丁目7-23-108

一般社団法人でぃあキッズ　個人情報相談窓口

電話：078-798-7276

受付時間：平日 10:00〜17:00、土曜日 10:00〜18:00


